Credit @ EuropeBank

Chestionar de clasificare a clientilor
in conformitate cu Directiva 2014/65/EU (MiFID II)
si Legea 126/2018 privind pietele de instrumente financiare

Credit Europe Bank (Romania) SA (‘CEB”) ofera servicii de investitii, constand in tranzactionarea de
obligatiuni si tranzactii de tip forward pe cursul de schimb, servicii care intra sub incidenta MiFID Il. CEB
SA ofera aceste servicii exclusiv persoanelor juridice clasificate ca fiind Clienti Profesionali.

Banca nu ofera servicii de consiliere privind investitiile, si nici servicii de administrare a portofoliului
clientului.

Conform reglementarilor MiFID I, clientii se clasifica n trei categorii: Clienti retail, Clienti profesionali,
Contraparti eligibile.

1. Clienti retail sunt acei clienti care beneficiaza de cel mai Tnhalt grad de protectie prin cerintele de
informare, evaluare, transparenta si comunicare, pe care Banca trebuie sa le indeplineasca in relatia cu
acesti clienti. Intrd in categoria retail, de reguld, persoanele fizice, precum si persoanele juridice care nu
indeplinesc criteriile pentru clasificarea in categoria clienti profesionali.

2. Clienti profesionali sunt clientii care poseda experienta, cunostintele si competenta de a lua decizia
investitionala si de a evalua corect riscurile pe care aceasta le implica. Clientii profesionali beneficiaza de
un grad mai redus de protectie decat clientii retail.

3. Contraparti eligibile sunt entitatile autorizate sau reglementate sa opereze pe pietele financiare
(institutii de credit, societati de servicii de investitii financiare, societati de asigurdri, organismo de

plasament colectiv si societatile de administrare ale acestora etc).

Conform reglementarilor MiFID, Banca are obligatia de a incadra clientii proprii intr-una dintre categoriile
de mai sus.

Pentru aceasta, trebuie sa raspundeti la intrebarea de mai jos.

Care din urmatoarele conditii sunt indeplinite de catre organizatia dvs? (bifati cu X)

BILANT CONTABIL TOTAL | >=EUR 20.000.000
CIFRA DE AFACERI NETA | >=EUR 40.000.000
FONDURI PROPRII >=EUR 2.000.000

1Directiva nr. 2014/65/EU a Parlamentului European si a Consiliului privind pietele instrumentelor financiare si de
modlificare a Directivei 2002/92/CE si a Directivei 201/61/UE (Directive 2014/65/EU- Markets in Financial Instruments
(MIEID 1l).
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Chestionar de oportunitate

Atunci cand Banca furnizeaza servicii de investitii - altele decat consiliere privind investitiile sau de
administrare a portofoliului clientului-, potrivit reglementarilor Directivei MiFID Il, Banca are obligatia de
a solicita clientilor sai furnizarea unor informatii specifice, care sa ii permita sa stabileasca daca un produs
sau serviciu de investitii este adecvat pentru clientul sau. Evaluarea adecvarii serviciului sau a produsului
se bazeaza pe cunostintele si experienta clientului in domeniul investitiilor, relevante pentru tipul specific
de produs sau serviciu oferit sau solicitat.

Va rugam sa completati si sa semnati chestionarul, pentru a ne permite sa evaluam caracterul adecvat, in
functie de reglementarile Directivei MiFID II.

Testul referitor la caracterul adecvat impus de Directiva MiFID Il este obligatoriu pentru tranzactiile cu
instrumente financiare, in conformitate cu Directiva MiFID IlI.

1. Nivelul de educatie al reprezentantului legal (bifati cu x):

Fara studii

Studii elementare
Studii liceale
Studii superioare

2. Reprezentantul legal al organizatiei dumneavoastra dispune de cunostintele necesare pentru
urmatoarele grupe de produse? (bifati cu x)

Instrumente Da Nu
Actiuni

Instrumente derivate pe actiuni

Instrumente pe piata valutara si instrumente derivate asociate
Instrumente derivate asociate ratei dobanzii

Obligatiuni

Instrumente derivate de titluri de credit

Instrumente pe burse de marfuri si instrumente derivate asociate

3. Reprezentantul legal al organizatiei dumneavoastra dispune de experienta necesara pentru
urmatoarele grupe de produse? (bifati cu x)

Instrumente Da Nu
Actiuni

Instrumente derivate pe actiuni

Instrumente pe piata valutara si instrumente derivate asociate
Instrumente derivate asociate ratei dobanzii

Obligatiuni

Instrumente derivate de titluri de credit

Instrumente pe burse de marfuri si instrumente derivate asociate




Credit @ EuropeBank

4. Tranzactii facute de organizatia dvs n ultimele 12 luni (bifati cu x):

Instrumente <10 | >=10
Actiuni

Instrumente derivate pe actiuni

Instrumente pe piata valutara si instrumente derivate asociate
Instrumente derivate asociate ratei dobanzii

Obligatiuni

Instrumente derivate de titluri de credit

Instrumente pe burse de marfuri si instrumente derivate asociate

Verificare cunostinte privind produsul Forward

1. Tranzactiile forward sunt in acceptiunea MIFID 2 produse:
a) Complexe

b) Non-complexe
c) Derivate
d) Ne-derivate

2. Doriti sa cumparati EUR contra RON forward. Banca afiseaza urmatoarele cotatii:
SPOT 4.8400/4.8420
Puncte de swap 200/300
La ce pret faceti tranzactia?
a) 4.8600

b) 4.8720
) 4.8620

3. Aveti urmatoarele date:

BID ASK
EUR 1M 0.3% 0.4%
RON 1M 1% 2%
SPOT 4.5330 4.5340

La ce curs cumparati EUR contra RON in forward cu scadenta o luna (30 zile)?

a) 4.5404
b) 4.5353
c) 4.5500
d) 4.5365

4. Doriti sa cumparati EUR contra RON cu scadenta peste o luna. Ce dobanzi folositi in calcul cursului

forward?
a) laoluna
b) la 3 luni

c) la2luni
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Avertizare cu privire la oportunitate

Ne-ati furnizat mai sus informatii cu privire la cunostintele si experienta organizatiei dumneavoastra in
ceea ce priveste grupe specifice de produse de investitii, pentru a ne permite sa stabilim daca aceste grupe
de produse de investitii sunt adecvate pentru organizatia dumneavoastra.

Daca decideti sa nu ne furnizati informatiile mentionate mai sus, sau daca furnizati informatii insuficiente/
incomplete/ inexacte, noi nu vom putea stabili in mod corect daca grupa de produse de investitii este
adecvatd pentru dumneavoastra. In situatia in care veti fi incadrat in categoria “Clientilor Profesionali”, in
baza informatiilor pe care le-ati furnizat, desi, in conformitate cu standardele noastre, ar fi trebuit sa fiti
incadrat in categoria “Clienti retail”, vom actiona de la premisa ca dumneavoastra aveti cunostinte si
experienta Tn domeniul de investitii relevant pentru acea grupa de produse de investitii. De remarcat ca,
daca actionam in numele dumneavoastra pe aceasta baza, ati putea fi in dezavantaj.

Prin urmare, subliniem importanta de a ne furniza informatiile solicitate cu privire la cunostintele si
experienta dumneavoastra in domeniile de investitii relevante, pentru a ne permite sa stabilim daca
produsele/ serviciile oferite sunt adecvate pentru dumneavoastra.



Credit @ EuropeBank

Declaratie de semnat de catre client

Am citit si am inteles informatiile furnizate Tn acest document si sunt de acord ca acestea sunt exacte si se
poate conta pe ele. Intelegem c3, dacd decidem s& realizim tranzactii cu instrumente financiare prin
intermediul Bancii, cu instrumente derivate, desi castigul potential in astfel de tranzactii este substantial,
putem pierde mult mai mult decat investitia noastra initiald, in cazul in care instrumentele in care am
investit actioneazd in defavoarea noastra. In efectuarea acestor tranzactii, ne bazdm pe rationamentul
propriu si, desi agentul nostru ne poate prezenta date privind piata specifica, deciziile luate Tn aceste
tranzactii sunt exclusiv ale noastre. In acest sens, declardm expres faptul cd orice viitoare pierdere
financiarad sau de alta natura va fi suportatd de catre organizatia/ compania noastra, fara a solicita Bancii
eventuale daune sau o eventuala suportare a pierderii/ a unei parti din aceasta.

Declar ca am cunostinta de faptul ca CEB, in relatia cu Clientul, prelucreaza datele de contact ale Clientului
sau, dupa caz, datele de contact ale reprezentantului, colaboratorilor si angajatilor Clientului, denumite
in continuare Persoane vizate.

Pentru mai multe detalii cu privire la activitatile de prelucrare efectuate de Banca sau in situatia in care
doreste sa faca uz de drepturile sale, Persoana vizata poate consulta Politica de confidentialitate,
disponibila pe site-ul Bancii la www.crediteurope.ro/gdpr sau poate solicita aceasta in scris, in format
hartie, prin depunere la oricare dintre unitatile noastre, prin e-mail la office@crediteurope.ro, ori prin
contactarea responsabilului cu protectia datelor la adresa de e-mail dpo@crediteurope.ro.

Va asiguram de importanta pe care o acordam datelor personale ale Persoanelor vizate si respectarii
obligatiilor cu privire la securitatea acestora si dorim sa va informam ca aveti obligatia de a aduce la
cunostinta Persoanei vizate prezenta informare.

Numele companiei

Nume

Titlu

Data__ _ /_ _ /__ _ _ _ (ZZ/LL/AAAA)

Semnatura

Reprezentantul legal al clientului (daca este cazul)

Nume

Titlu

Data____/ / ____ (ZZ/LL/AAAA)

Semnatura



mailto:dpo@crediteurope.ro

