Credit @ EuropeBank

Informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal
in scopul gestionarii Registrului Actionarilor/plitii dividendelor

Credit Europe Bank (Romania) S.A. (,Banca”), parte a grupului financiar olandez Credit Europe Bank N.V.,
organizatd sub forma unei societdti comerciale pe actiuni, avand un capital social de 557.609.960,60 lei, inmatriculata
la Registrul Comertului cu numarul J40/18074/1993, identificata prin Cod Unic de Inregistrare 4315966, inregistrata
in registrul bancar sub nr. RB-PJR-40-018/1999, cu sediul in Bulevardul Timisoara nr. 26Z, Cladirea Anchor Plaza,
sector 6, cod postal 061331, Bucuresti, Romania, prelucreaza anumite date cu caracter personal in vederea mentinerii
Registrului Actionarilor si platii dividendelor cuvenite cétre acestia, precum si in cadrul unor operatiuni privind
societatea, respectdnd in acest sens prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor nr. 679/2016,
precum si a celorlalte reglementari aplicabile in materie.

I. CE DATE PRELUCRAM
Banca prelucreaza urmatoarele categorii de date cu caracter personal:

e date de identificare, cum ar fi numele, prenumele, CNP, seria si numarul Cl/altui document cu functie de
identificare (de exemplu: pasaport), inclusiv copia acestuia, precum si informatiile continute (e.g. data si
locul nasterii, cetatenia, data emiterii/expirarii etc.), semnatura.

o date de contact, cum ar fi: adresa de domiciliu, adresa de corespondenta, adresa de e-mail, numarul de
telefon.

e imaginea video sau statica, in cazul in care vizitati sediile Bancii, conform cerintelor de securitate aplicabile.

e date privind conturile detinute la Banca sau alte banci (de exemplu, contul IBAN), in cazul in care doriti ca
plata dividendelor sa se faca prin transfer bancar in contul detinut la Banca sau intr-un cont deschis la alta
institutie bancara.

o date privind numarul de actiuni detinute, valoarea lor precum si documentele ce atesta calitatea de
actionar al Bancii (de exemplu certificatul de actionar emis anterior, certificatul de mostenitor, contracte
de cesiune, contracte de donatie sau contracte de vanzare-cumparare a actiunilor)

e orice alte date necesare in conditiile legii pentru pastrarea Registrului Actionarilor, precum si date cu
caracter personal care sunt aduse la cunostinta de catre persoanele vizate in diverse circumstante legate
de interactiunile cu Banca.

Nota: In cazul actionarilor persoane juridice, Banca va putea prelucra datele de identificare ale persoanei care
reprezinta respectivul actionar (precum nume si prenume, CNP etc), inclusiv alte date personale mentionate in
documentul care atestd puterea de reprezentare.

II. DE UNDE AVEM DATELE CU CARACTER PERSONAL?
Prelucram datele cu caracter personal pe care ni le furnizati in mod direct sau indirect (de exemplu: prin imputernicit
sau alte persoane care va reprezintd in raporturile cu Banca), sau pe care le generam in cursul interactiunii dvs cu Banca.

Refuzul de a furniza Bancii datele cu caracter personal poate determina, in anumite situatii, imposibilitatea efectudrii
platilor de dividende.

III. DE CE PRELUCRAM DATE CU CARACTER PERSONAL?

Prelucram datele cu caracter personal mentionate mai sus in scopul mentinerii Registrului Actionarilor, in vederea
actualizarii datelor privind actionarii si pentru plata dividendelor cuvenite acestora potrivit numarului de actiuni
detinute, temeiul legal fiind conformarea cu obligatiile legale specifice in materie (de exemplu, legea societatilor
comerciale). Putem de asemenea, prelucra datele dvs in cadrul Grupului Credit Europe Bank N.V. pentru diverse scopuri
de raportare interna.

Totodatd, in contextul operatiunilor de fuziune in care este implicatd Banca, pentru anumite operatiuni, datele cu caracter
personal vor putea fi prelucrate pentru conformarea cu obligatiile legale ale societatilor care fuzioneaza, de exemplu in
legatura cu primirea si procesarea observatiilor transmise Bancii cu privire la proiectul de fuziune si pentru pregatirea
anumitor documente si aprobari necesare conform legii.
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De asemenea, datele vor fi utilizate si in baza intereselor legitime ale Bancii de administrare a afacerii, inclusiv prin
instrainarea/transferul sau achizitionarea de active, fuziuni, achizitii, transferuri, vanzari/cumparari de portofolii de
contracte, de creante sau de parti ale afacerii, ori prin alte tranzactii similare, efectuate atat cu entitati din grupul Bancii
(precum Credit Europe Bank N.V.), cét si cu orice alte persoane interesate. Acestea pot include dezvaluirea de informatii
si date referitoare la persoanele vizate pentru derularea de negocieri sau evaluari (due diligence) de catre persoanele
interesate de efectuarea unor asemenea tranzactii, precum si in general in contextul sau in vederea incheierii,
implementarii sau executarii unor astfel de tranzactii, dar si colectarea unor date de identificare, de contact si legate de
calitatea n care actioneaza persoana, furnizate direct de aceasta sau de Imputernicitii sai, pentru a putea verifica faptul
ca observatiile privind proiectul de fuziune sunt primite de la persoanele care au dreptul legal de a le formula, cu aplicarea
de catre Banca de masuri adecvate de garantare a drepturilor persoanelor vizate in contextul acestor operatiuni. Datele
furnizate in legatura cu observatiile privind proiectul de fuziune vor putea fi utilizate de Banca si pentru actualizarea
datelor privind actionarii in evidentele Bancii.

IV. CU CINE IMPARTASIM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL?

Putem dezvalui datele cu caracter personal catre institutii si autoritati publice din Roménia (de exemplu:

Banca Nationala a Romaniei, Registrul Comertului, Agentia Nationald de Administrare Fiscald), furnizori de servicii
juridice sau notariale, societatea mama Credit Europe Bank N.V.

De asemenea, in urmdrirea intereselor sale legitime de administrare a afacerii, astfel cum a fost detaliat prin prezenta
informare, Banca poate dezvalui date cu caracter personal catre orice entitati din cadrul grupului Bancii (precum Credit
Europe Bank N.V. cu sediul in Olanda) sau din afara acestuia, cu care Banca se afla in negocieri sau pentru efectuarea
unor evaluari (due diligence) de catre entitatile respective, in vederea sau 1n contextul unei tranzactii cu aceste entitati
de instrainare/transfer sau achizitionare de active, fuziune, achizitie, transfer, vanzare/cumparare de portofolii de
contracte, de creante sau de parti ale afaceri, sau alte tranzactii similare, inclusiv consultantii acestor entitati, precum si
ulterior pentru implementarea/executarea tranzactiei respective, cu aplicarea de catre Banca de masuri adecvate de
garantare a drepturilor persoanelor vizate in contextul acestor operatiuni.

V. TRANSFERUL DATELOR iN STRAINATATE

Ca regula generala nu transferam datele personale prelucrate in scopul de mai sus in afara teritoriului national. Exceptie
face cazul cand transferam anumite date legate de pléti catre Grupul Credit Europe Bank N.V. pentru diverse scopuri de
raportare interna.

VI. PERIOADA DE PASTRARE

Banca va prelucra datele cu caracter personal pe durata pastrarii de catre dvs. a calitatii de actionar al Bancii si a realizarii
scopurilor de prelucrare a datelor mentionate mai sus, precum si ulterior in vederea conformarii cu obligatiile legale
aplicabile pastrarii datelor, inclusiv dispozitiile referitoare la arhivare aplicabile societatilor comerciale. Pot exista
termene diferite de pastrare/arhivare, in functie de tipul de date. Pentru mai multe detalii ne puteti contacta la adresa
mentionatd la punctul VIII de mai jos.

VII. CARE SUNT DREPTURILE DE CARE BENEFICIATI?
In calitate de persoana vizata, va puteti exercita drepturile prevazute de Regulamentul 679/2016, astfel:

a) Dreptul la informare — dreptul de a fi informat cu privire la identitatea si datele de contact ale Bancii si ale
responsabilului cu protectia datelor, scopurile prelucrarii, categoriile de date prelucrate, destinatarii datelor,
existenta drepturilor prevazute de legea aplicabila si conditiile in care pot fi exercitate;

b) Dreptul de acces la date — dreptul de a obtine confirmarea faptului ca datele cu caracter personal sunt sau nu
prelucrate de catre Banca;

c) Dreptul la rectificare — dreptul de a solicita si a obtine rectificarea datelor inexacte, precum si completarea
datelor incomplete;

d) Dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”) — dreptul de a obtine stergerea datelor cu caracter
personal in conditiile legii;

e) Dreptul la restrictionarea prelucrarii — dreptul de a obtine marcarea datelor cu caracter personal stocate, cu
scopul de a limita prelucrarea ulterioara a acestora;
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f)

g)

h)

i)

i)

Dreptul la portabilitatea datelor — dreptul de a primi datele cu caracter personal intr-o modalitate structurata,
folosita in mod obisnuit si intr-un format usor de citit, precum si dreptul ca aceste date sa fie transmise de catre
Banca catre alt operator de date;

Dreptul la opozitie — dreptul de a se opune in orice moment, din motive legate de situatia particulara, ca
datele cu caracter personal sa faca obiectul unei prelucrari intemeiate pe interesul public sau pe interesul
legitim, inclusiv prelucrarea in scop de marketing direct sau prin crearea de profiluri;

Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale — dreptul de a cere si de a obtine retragerea, anularea sau
reevaluarea oricarei decizii bazate exclusiv pe prelucrari efectuate prin mijloace automate (incluzand crearea
de profiluri) care produce efecte juridice sau afecteaza in mod similar, intr-o masura semnificativa, persoanele
vizate;

Aceste drepturi se pot exercita printr-o solicitare scrisd, semnatd, transmisa prin postd sau prin depunere la
oricare dintre unitatile Credit Europe Bank (Romania) SA, prin e-mail la adresa office@crediteurope.ro ori
prin contactarea responsabilului cu protectia datelor la adresa de e-mail: dpo@crediteurope.ro.

Dreptul de a va adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal - aveti dreptul de a depune o plangere la ANSPDCP 1n cazul in care considerati ca v-au fost
incélcate drepturile la adresa

Autoritatea Nationald pentru Supravegherea Prelucriarii Datelor cu Caracter Personal
B-dul. G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania
anspdcp@dataprotection.ro

Dreptul de a va adresa instantelor de judecata in cazul in care considerati ca v-au fost incélcate drepturile.

VIII. CONTACT
Daca aveti orice fel de intrebari despre aceastd notd de informare sau doriti sd va exercitati drepturile in calitate de
persoand vizata, ne puteti contacta folosind urmatoarele date de contact:

in atentia Responsabilului cu Protectia Datelor (DPO)

Adresa de corespondenta:

Bulevardul Timisoara nr. 26Z, Cladirea Anchor Plaza, sector 6, cod postal 061331, Bucuresti, Romania
E-mail: dpo@crediteurope.ro
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