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Termeni si conditii privind Serviciul VISA+

Art. 1. Descrierea Serviciului VISA+. Definitie termeni utilizati

(1) Visa+ este serviciul administrat de VISA (Serviciul) si oferit de Bancile participante, inclusiv
de Nexent Bank N.V. Amsterdam Sucursala Bucuresti (Banca), prin care, in calitate de Titular
de Card poti primi interbancar sume de bani, in Lei sau Euro, prin intermediul numarului tau de
telefon mobil (Alias) asociat Cardului preferat care a fost selectat pentru aceasta
functionalitate;

(2) VISA este o organizatie internationala care reglementeaza termenii si conditiile de utilizare
a Cardurilor emise sub emblema sa oficiala. Pentru Serviciul VISA+, VISA pastreaza si
administreaza intr-o baza de date centralizata datele clientilor care si-au dat acordul pentru
inrolarea in cadrul Serviciului, prin intermediul Bancilor participante.

(3) Banci participante sunt bancile inregistrate in Romania sau in spatiul Uniunii Europene (UE)
care ofera serviciul VISA+.

(4) Card eligibil este cardul de debit sau de credit activ aferent contului Lei sau Euro, emis de
Nexent Bank, care poate fiinrolat in VISA+.

(5) Client sau Titular de card inseamna orice persoana fizica, care detine un Card conform
contractului pe care I-a incheiat cu Banca si care foloseste aplicatia Avanta;.

(6) Aplicatia Avantaj este aplicatia de gestionare a cardurilor oferita de Nexent Bank prin
intermediul careia cardul eligibil poate fi inrolat in VISA+.

Art. 2. Inrolarea unui Card eligibil in VISA+

(1) Inrolarea unui Card eligibil in VISA+ este optionala si poate fi facuta in baza acordului de
inrolare exprimat in aplicatia Avantaj.

(2) Urmatoarele tale date - nume si prenume inscrise pe card, numarul Cardului eligibil, data
de expirare a Cardului eligibil, numarul de telefon mobil declarat in relatia cu Banca, adresa de
domiciliu, starea cardului, moneda cardului, card ID, pot fi inscrise in serviciul VISA+ daca
indeplinesti cumulativ urmatoarele conditii de inrolare:

a. detii (cel putin) un Card eligibil activ asociat unui cont curent activ in lei sau euro deschis
la Banca;

b. aiinstalat si utilizezi aplicatia Avantaj;

c. numarul de telefon mobil declarat in relatia cu Nexent Bank nu este indicat in acelasi
scop si de un alt client al Bancii;

d. ti-ai exprimat, in aplicatia Avantaj, acordul pentru inrolarea in cadrul serviciului VISA+.

(3) Inrolarea in serviciul VISA+ se poate face prin aplicatia Avantaj, parcurgand urmatorii pasi
de inrolare:
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a. accesezi VISA+ din: meniul ,Carduri”, in vederea inrolarii in serviciul VISA+ a numarului
de telefon mobil inregistrat la Banca, ce va fi ulterior asociat ca alias Cardului preferat si
datelor aferente acestuia;

b. accepti prezentii Termeni si Conditiice iti vor fi afisati in procesul de inrolare in serviciul
VISA+ si iei la cunostinta Nota de informare privind prelucrarea datelor personale
aferenta Serviciului VISA+.

(4) Decizia de inrolare in VISA+ finalizata cu succes, se va afisa in aplicatia Avantaj si iti va fi
comunicata prin SMS, cu acces direct la Nota de Informare privind prelucrarea datelor
personale aferenta Serviciului VISA+ si prezentele prezentii Termeni si Conditii specifice.

(5) Iti poti retrage oricand acordul de inrolare in VISA+ accesand meniul ,,Carduri” din aplicatia
Avantaj.

(6) Datele tale comunicate pentru inrolarea in serviciul VISA+ vor putea fi accesate de catre
Bancile participante si de clientii acestora, posesori de card, care initiaza o plata interbancara,
prin indicarea numarului de telefon mobil inregistrat de tine ca si Alias, in calitate de Titular de
Card (beneficiarul platii).

(7) Serviciul VISA+ permite ca un numar de telefon mobil sa fie asociat unui singur Card VISA
preferat emis de Nexent Bank, acesta fiind considerat cardul aferent contului in care pot fi
primite incasarile interbancare prin acest Serviciu. In orice moment poti schimba Cardul Visa
preferat Nexent Bank in care doresti sa primesti incasarile interbancare prin VISA+ accesand
meniul dedicat din aplicatia Avantaj. Dupa ce ai selectat noul Card Visa preferat, toate incasarile
interbancare primite prin VISA+ vor ajunge in contul curent asociat noului card.

(8) Iti asumi intreaga responsabilitate si consecintele aferente atunci cand numarul de telefon
asociat Cardului preferat emis de Nexent Bank cu care te inrolezi in VISA+ apartine de drept
altei persoane.

(9) Atunci cand alegi sa asociezi numarul tau de telefon cu cardul pe care il detii la o alta Banca
participanta, atunci acel card va deveni preferat si incasarile interbancare vor fi primite in
contul curent atasat acelui card. Din momentul intrarii in vigoare a noii optiuni de card preferat
de la o alta Banca, optiunea de Card preferat Nexent Bank se va sterge din serviciul VISA+.

(10) Banca va pastra inregistrarile aferente procesului de inrolare in serviciul VISA+, pe perioada
relatiei tale cu Banca si pentru perioada prevazuta de lege dupa incetarea acesteia, acestea
reprezentand dovezi depline si complete pentru acordul furnizat in cadrul procesului de
inrolare.

Art. 3. Utilizarea datelor inrolate in baza de date aferenta VISA+

(1) Pentru efectuarea unei plati prin indicarea numarului de telefon mobil (alias) asociat
Cardului beneficiarului platii, Banca platitorului va interoga serviciul VISA+ daca respectivul
numar de telefon mobil este inscris in baza de date. Daca, in urma interogarii este identificat
numarul de telefon mobil, Visa+ va confirma aceasta informatie catre Banca platitorului si va
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comunica si celelalte informatii asociate numarului de telefon (numar card, nume si prenume).
Banca platitorului va furniza informatiile primite catre posesorul sau de card care a initiat plata,
inainte ca tranzactia sa fie finalizata sau nu prin autorizarea acesteia.

Art. 4. Utilizarea serviciului VISA+

(1) Dupa ce te inrolezi in VISA+, posesorii de card ai Bancilor participante vor putea initia plati
catre Cardul preferat de la Nexent Bank indicand numarul tau de telefon mobil (aliasul) asociat
acelui Card. Banca nu isi asuma nicio raspundere pentru consecintele ce decurg din furnizarea
catre persoanele care doresc sa-ti transfere bani a unui alt numar de telefon decat cel cu care
esti inrolat in baza de date VISA+. Totodata, platitorul, posesor de Card al unei alte Banci
participante, poate alege sa iti transfere sume de bani in contul Nexent si prin alte metode.

(2) Poti utiliza VISA+ sa primesti sume de bani, doar prin intermediul aplicatiei Avantaj.

(3) Aiobligatia de a monitoriza tranzactiile efectuate prin VISA+ si de a comunica imediat Bancii,
prin canalele de comunicare indicate in acest scop, orice neconcordanta sau neregula
identificata in legatura cu acestea.

Art. 5. Stergerea datelor din VISA+

(1) Retragerea acordului pentru inrolarea in serviciul VISA+ conduce la stergerea aliasului
asociat Cardului preferat deschis la Nexent Bank din VISA+. Astfel, nu vei mai putea primi
incasari interbancare prin VISA+.

(2) Stergerea aliasului asociat Cardului unui cont deschis la NEXENT Bank, inrolat prin
intermediul Bancii in VISA+ se realizeaza in mod automat in urmatoarele situatii:

a. modificarea statusului activ al Cardului ales ca si preferat in VISA+,
b. inchiderea din orice motiv a contului curent asociat Cardului,
c. inchiderea din orice motiv a relatiei cu Banca,

d. asocierea numarului de telefon in VISA+ a unui card asociat unui cont deschis la o alta
Banca participanta.

(3) Pentru a folosi acest serviciu cu noile date, trebuie sa te reinrolezi in VISA+ urmand pasii de
inrolare.

Art. 6. Prelucrarea datelor cu caracter personal si Nota de informare

Pentru informatii detaliate privind activitatile de prelucrare date realizate in legatura cu VISA+
te rugam sa citesti Nota de informare privind prelucrarea datelor personale aferenta Serviciului
VISA+,
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Art. 7. Dispozitii finale

(1) Acesti Termeni si conditii sunt parte integranta din Conditiile Generale de Afaceri Persoane
Fizice. Daca exista diferente intre acestea, dispozitiile acestor Termeni si conditii vor prevala.

(2) Iti recomandam sa citesti cu atentie acesti Termeni si Conditii, pe care ii poti consulta si pe
site-ul www.nexentbank.ro. Poti solicita oricand pe durata inrolarii in VISA+ sa iti comunicam

documentul in vigoare la momentul solicitarii.

(3) Daca Banca doreste sa modifice prezentii Termenii si conditii te va notifica cu doua luni
inainte de intrarea in vigoare a modificarilor. Modificarile se considera acceptate daca nu anunti
Banca despre refuzul tau in acest termen. In caz de refuz, poti denunta Serviciul imediat si fara
costuri suplimentare.
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