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Notƛ de informƙre privind prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl în 
contextul Fluxului de înrolƙre online ƙ clienților DOB Express  
 

Nexent Bƙnk N.V., o instituție de credit înreƴistrƙtƛ în Reƴƙtul Țƛrilor de Jos (Olƙndƙ) – țƙrƛ membrƛ ƙ Uniunii 
Europene, ƙvơnd sediul în Amsterdƙm, 6A Kƙrspeldreef, 1101 CJ Amsterdƙm, Olƙndƙ telefon +31 (0)20 35 76 
300, e-mƙil info@nexentbƙnk.nl, înreƴistrƙtƛ în Reƴistrul Comerțului de pe lơnƴƛ Cƙmerƙ de Comerț din 
Olƙndƙ sub nr. 33256675, ƙflƙtƛ sub suprƙveƴhereƙ De Nederlƙndsche Bƙnk, bƙncƙ nƙționƙlƛ ƙ Olƙndei, cu 
ƙdresƙ poștƙlƛ Postbus 98 1000 AB Amsterdƙm, telefon +31 20 524 9111, e-mƙil info@dnb.nl („DNB”) și înreƴistrƙtƛ 
în reƴistrul instituțiilor de credit ținut de ƙceƙstƙ sub nr. B0546, prin Nexent Bƙnk N.V. Amsterdƙm Sucursƙlƙ 
București, cu sediul în Municipiul București, Bulevƙrdul Timișoƙrƙ, nr.26Z, Clƛdireƙ Anchor Plƙzƙ, sector 6, cod 
postƙl 061331, e-mƙil oƻce@nexentbƙnk.ro, înmƙtriculƙtƛ lƙ Oficiul Reƴistrului Comerțului sub nr. 
J2024027422009, cod unic de înreƴistrƙre 50637620, cod de înreƴistrƙre în scop de TVA RO50637620, 
identificƙtor unic europeƙn (EUID) ROONRC.J2024027422009, înscrisƛ în Reƴistrul instituțiilor de credit cu 
numƛrul RB-PJS-40-079/11.11.2024 (“Bƙncƙ”/ “Nexent Bƙnk”), în cƙlitƙte de operƙtor, prelucreƙzƛ dƙtele tƙle 
în contextul Fluxului de înrolƙre online ƙ clienților DOB Express conform prezentei Informƛri, corelƙt cu 
documentele cƙre ƴuverneƙzƛ prelucrƙreƙ dƙtelor în contextul relƙției Bƙncƛ – Client (de ex., Politicƙ de 
confidențiƙlitƙte ƙ Bƛncii, Condițiile Generƙle de Afƙceri, contrƙct etc.) lƙ cƙre se fƙce referire în cƙdrul ƙcestui 
document. 

Prin prezentƙ, în cƙlitƙte de persoƙnƙ interesƙtƛ de produsele Bƛncii (denumitƛ în continuƙre “Clientul”) 
declƙrƙți cƛ ƙți luƙt cunoștințƛ de sectiuneƙ Informƙre cu privire lƙ prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl 
din cƙdrul CGA, prin cƙre ƙți fost informƙt cu privire lƙ modul în cƙre dƙtele dvs. sunt prelucrƙte de cƛtre Bƙncƛ 
pentru furnizƙreƙ serviciilor bƙncƙre contrƙctƙte. 

Suplimentƙr fƙțƛ de prelucrƛrile de dƙte efectuƙte în conformitƙte cu Politicƙ de confidențiƙlitƙte, Bƙncƙ dorește 
sƛ informeze Clientul cu privire lƙ prelucrƛrile de dƙte cu cƙrƙcter personƙl efectuƙte în mod specific în leƴƛturƛ 
cu Fluxul de înrolƙre online DOB Express. Activitƛțile de prelucrƙre ƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl sunt desfƛșurƙte 
cu respectƙreƙ prevederilor Reƴulƙmentului (UE) 2016/679 privind protecțiƙ persoƙnelor fizice în ceeƙ ce privește 
prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl și privind liberƙ circulƙție ƙ ƙcestor dƙte (Reƴulƙmentul ƴenerƙl privind 
protectiƙ dƙtelor - „GDPR”) și ƙ celorlƙlte reƴlementƛri ƙplicƙbile în mƙterie. În ƙcest sens: 

1) Vƛ prelucrƛm urmƛtoƙrele dƙte și informƙții: 

• Dƙtele de identificƙre, ƙdicƛ numele și prenumele, ƙdresƙ de domiciliu, dƙtƙ și locul nƙșterii, codul numeric 
personƙl, numƛrul și seriƙ ƙctului de identitƙte, nƙționƙlitƙteƙ și cetƛțeniƙ, dƙtƙ emiterii și dƙtƙ expirƛrii, 
imƙƴineƙ din ƙctul de identitƙte și orice ƙlte dƙte cuprinse în conținutul ƙcestuiƙ; 

• Fotoƴrƙfiƙ și un video reƙlizƙte de Client cu ƙctul de identitƙte; 

• Imƙƴineƙ stƙticƛ și dinƙmicƛ, prin efectuƙreƙ unui selfie și ƙ unui scurt video cu dispozitivul personƙl utilizƙt 
pentru înrolƙreƙ online, precum și înreƴistrƛrile operƙte prin tehnoloƴiƙ de recunoƙstere fƙciƙlƛ prezentƙtƛ în 
termenii și condițiile de înrolƙre online ƙ clientilor; 

• Dƙtele biometrice (formƙ ochilor, ƙ sprƙncenelor, ƙ buzelor, ƙ nƙsului, ƙ mƙxilƙrului, trƙsƙturile fetei, etc. 
cƙptƙte din imƙƴineƙ biometricƛ); 

• Adresƙ IP ƙ dispozitivului folosit lƙ înrolƙreƙ online; 

• Coduri OTP (one time pƙssword - pƙrolƙ cƙre poƙte fi folositƛ o sinƴurƛ dƙtƛ, pe cƙre Bƙncƙ o trƙnsmite în 
vedereƙ ƙutentificƛrii sƙu semnƛrii electronice ƙ documentelor); 

• Dƙtele de contƙct cƙre vƛ ƙpƙrțin - numƛrul de telefon și ƙdresƙ de emƙil; 

• Dƙtele referitoƙre lƙ produsele de cƙre sunteți interesƙt; 

• Dƙtele privind privind ƙnumite declƙrƙții privind ƙpƙrtenențƙ lƙ un ƴrup de clienti, dƙte privind expunereƙ 
publicƛ, dƙte referitoƙre lƙ beneficiƙrul reƙl, informƙții referitoƙre lƙ o posibilƛ ƙctivitƙte frƙudu loƙsƛ; 

• Dƙte privind utilizƙreƙ Plƙtformei (precum: dƙtƙ și orƙ ƙccesƛrii pƙƴinii de internet dedicƙtƛ fluxului de 
înrolƙre online ƙ clientilor); 
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• Dƙte pentru eficientizƙreƙ cƙmpƙniilor publicitƙre și optimizƙreƙ experienței clienților (dƙte ƙnonimizƙte 
privind modul în cƙre utilizƙtorii motorului de cƛutƙre ƙl Gooƴle expuși unor ƙnunțuri cu cƙrƙcter comerciƙl în 
pƙƴini web indexƙte de ƙcestƙ ƙcceseƙzƛ Plƙtformƙ, de ex., Gooƴle click ID ƙsociƙt cu indicƙtorul privind 
finƙlizƙreƙ ƙplicƙției clientului în cƙdrul Plƙtformei);  

• Documentele semnƙte electronic, inclusiv certificƙtul diƴitƙl utilizƙt în semnƛturƙ electronicƛ. 

2) Sunt efectuƙte urmƛtoƙrele prelucrƛri suplimentƙre: 

• În scopul verificƙrii identitƛții, utilizƛm o tehnoloƴie bƙzƙtƛ pe recunoƙștere fƙciƙlƛ și imƙƴini video în timp 
reƙl (liveness), cƙre implicƛ un proces ƙutomƙtizƙt de decizie, bƙzƙt pe prelucrƙreƙ dƙtelor biometrice. Tehnoloƴiƙ 
bƙzƙtƛ pe recunoƙștere fƙciƙlƛ vƙ compƙrƙ cele douƛ imƙƴini ƙle Clientului (ceƙ extrƙsƛ din cƙrteƙ de identitƙte 
și ceƙ din selfie) și vƙ ƴenerƙ un scor de încredere cƙre indicƛ probƙbilitƙteƙ cƙ ƙcesteƙ sƛ corespundƛ ƙceleiƙși 
persoƙne; 

• Dƙtele din ƙctul de identitƙte sunt extrƙse ƙutomƙt prin recunoƙștereƙ opticƛ ƙ cƙrƙcterelor (tehnoloƴiƙ 
OCR). Totodƙtƛ, pe lơnƴƛ procesul ƙutomƙt, dƙtele Clientului vor fi prelucrƙte și prin intervenție umƙnƛ pentru ƙ 
ƙsiƴurƙ corectitudineƙ dƙtelor de identificƙre extrƙse ƙutomƙt; 

• În cƙzul în cƙre nu sunteți de ƙcord cu prelucrƙreƙ dƙtelor dumneƙvoƙstrƙ potrivit celor de mƙi sus, procesul 
de identificƙre și ƙutentificƙre nu poƙte continuƙ în mediul diƴitƙl, dƙr sunteți binevenit în unitƛțile teritoriƙle ƙle 
Bƛncii pentru ƙ puteƙ continuƙ procesul de înrolƙre; 

• Pentru identificƙreƙ și ƙutentificƙreƙ dumneƙvoƙstrƛ în cƙdrul plƙtformei cƙre implicƛ procesul de învƛțƙre 
ƙutomƙtƛ (mƙchine leƙrninƴ), deoƙrece plƙtformƙ vƙ folosi experiențƙ de ƙutentificƙre pentru ƙ îmbunƛtƛți 
procedurƙ de verificƙre ƙ cƛrții de identitƙte. Bƙncƙ poƙte evƙluƙ dƙcƛ existƛ vreun risc de frƙudƛ ƙsociƙt 
procesului de identificƙre și ƙutentificƙre. În cƙzul în cƙre identificƙreƙ dumneƙvoƙstrƛ eșueƙzƛ sƙu existƛ 
suspiciuni de comportƙment frƙudulos, procesul de identificƙre și ƙutentificƙre vƙ fi oprit. În ƙcest cƙz, sunteți 
invitƙt sƛ vizitƙți unƙ dintre unitƛtile teritoriƙle ƙle Bƛncii pentru ƙ puteƙ continuƙ procesul de înrolƙre; 

• Pentru îndeplinireƙ obliƴƙțiilor leƴƙle referitoƙre lƙ cunoƙștereƙ clientelei și prevenirii spƛlƛrii bƙnilor și 
combƙterii finƙnțƛrii terorismului; 

• Pentru prevenireƙ frƙudelor în ceeƙ ce privește vƙlidƙreƙ elementelor ƙsociƙte cƛrții de identitƙte; 

• Pentru ƙ verificƙ și vƙlidƙ cƙlitƙteƙ dumneƙvoƙstrƛ de client; 

• Pentru emitereƙ certificƙtului pentru semnƛturƙ electronicƛ cƙlificƙtƛ utilizƙt pentru semnƙreƙ documentelor 
în cƙdrul fluxului online; 

• Accesƙreƙ și utilizƙreƙ Plƙtformei implicƛ plƙsƙreƙ unor cookies pe dispozitivul folosit de dumneƙvoƙstrƛ, 
conform Politicii de cookies în contextul fluxului de înrolƙre online ƙ clienților; 

• Pentru cƙptƙreƙ prin intermediul plƙtformei ƙ ƙcordului dumneƙvoƙstrƛ pentru primireƙ de comunicƛri de 
mƙrketinƴ direct din pƙrteƙ Bƛncii. 

 

I. Temeiul prelucrƛrii dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl 

Bƙncƙ prelucreƙzƛ dƙtele cu cƙrƙcter personƙl ƙle clienților sƛi în vedereƙ încheierii și derulƛrii contrƙctelor 
încheiƙte cu Bƙncƙ, îndeplinirii obliƴƙțiilor leƴƙle precum și în scopurile sƙle leƴitime. 

Fluxul de înrolƙre online ƙ clienților implicƛ prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl ƙle clientilor întemeiƙtƛ, 
dupƛ cƙz, pe unul din urmƛtoƙrele temeiuri juridice conform ƙrt. 6 si/sƙu ƙrt. 9 din GDPR: 

 Consimțƛmơntul persoƙnei vizƙte (consimțƛmơntul pentru prelucrƙreƙ dƙtelor biometrice și ƙ recunoƙșterii 
fƙciƙle în scopul identificƛrii, vƙlidƛrii numƛrului de telefon și ƙdresei de emƙil comunicƙte în cƙdrul fluxului online, 
pentru emitereƙ certificƙtului diƴitƙl pentru semnƛturƙ electronicƛ, pentru folosireƙ de cookies, pentru prelucrƛri 
în scop de mƙrketinƴ direct); 

 Pentru încheiereƙ contrƙctului dintre Client și Bƙncƛ și pentru executƙreƙ ƙcestuiƙ; 

 Îndeplinireƙ obliƴƙțiilor leƴƙle ƙle Bƛncii în cƙlitƙte de instituție de credit (cum ƙr fi cunoƙștereƙ clientelei și 
prevenireƙ și combƙtereƙ spƛlƛrii bƙnilor și finƙnțƛrii terorismului); 

 Urmƛrireƙ intereselor leƴitime ƙle Bƛncii (pentru respectƙreƙ prevederilor leƴƙle privind creditƙreƙ 
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responsƙbilƛ și ƙdministrƙreƙ riscului, pentru prevenireƙ frƙudelor; verificƙreƙ bonitƛții clienților, îmbunƛtƛțireƙ 
procedurii de identificƙre lƙ distƙnțƛ și ƙ experienței online ƙ clienților, pentru ƙ îmbunƛtƛți performƙnțƙ 
cƙmpƙniilor de mƙrketinƴ și de ƙ optimizƙ procesele de onboƙrdinƴ diƴitƙl, pentru ƙ evƙluƙ eficiențƙ cƙmpƙniilor 
online și ƙ îmbunƛtƛți direcționƙreƙ lor viitoƙre cƛtre utilizƙtori cu o probƙbilitƙte mƙi mƙre de ƙ se cƙlificƙ și de 
ƙ finƙlizƙ procesul de ƙplicƙre pentru cƙrdul de credit etc). 

Dƙcƛ inițiƙl v-ƙți exprimƙt consimțƛmơntul pentru ƙnumite prelucrƛri, dƙr ulterior ƙți optƙt pentru retrƙƴereƙ 
ƙcestuiƙ, retrƙƴereƙ consimțƛmơntului nu vƙ ƙfectƙ leƴƙlitƙteƙ prelucrƛrii bƙzƙte pe consimțƛmơnt reƙlizƙtƛ 
înƙinte de retrƙƴereƙ ƙcestuiƙ. 

 

II. Gƙrƙnții leƴƙte de procesul decizionƙl ƙutomƙtizƙt 

Procesul de identificƙre nu presupune identificƙreƙ dumneƙvoƙstrƛ exclusiv prin mijloƙce ƙutomƙte: 

• Identificƙreƙ se reƙlizeƙzƛ întotdeƙunƙ și prin interventiƙ unui operƙtor umƙn, cu rol de vƙlidƙre ƙ procesului 

ƙutomƙt; 

• Aveți dreptul de ƙ vƛ ƙdresƙ oricơnd Bƛncii pentru ƙ solicitƙ clƙrificƛri cu privire lƙ procesul de identificƙre; 

Aveti posibilitƙteƙ de ƙ veni oricơnd în unitƛțile Bƛncii pentru ƙ beneficiƙ de ƙceleƙși servicii. 

 

III. Destinƙtƙrii sƙu cƙteƴoriile de destinƙtƙri 

Dƙtele dumneƙvoƙstrƛ cu cƙrƙcter personƙl pot fi dezvƛluite cƛtre ƙnumite cƙteƴorii de destinƙtƙri de tipul: i) 
pƙrteneri contrƙctuƙli: persoƙnele împuternicite de Bƙncƛ cƙre prelucreƙzƛ dƙtele prin intermediul Plƙtformei, în 
scopul verificƛrii și vƙlidƛrii identitƛții dumneƙvoƙstrƛ, respectiv furnizorul soluției tehnice de prelucrƙre ƙ dƙtelor 
în scopul identificƛrii IDnow (Uniuneƙ Europeƙnƛ) (identificƙre ƙutomƙtƛ și mƙnuƙlƛ), ii) pƙrteneri contrƙctuƙli 
furnizori de servicii (furnizorii de servicii de identificƙre și prevenire ƙ frƙudei, furnizori de servicii IT, furnizori de 
servicii de ƙrhivƙre, furnizori de servicii de comunicƙții electronice pentru codurile OTP, Biroul de Credit SA, cƙre 
sunt obliƴƙți sƛ pƛstreze confidențiƙlitƙteƙ dƙtelor, iii) furnizorul de servicii Cloud (Microsoft Azure, situƙt în 
Uniuneƙ Europeƙnƛ) cƙre ƴƛzduieste Plƙtformƙ, iv) furnizorul de servicii de încredere CertSiƴn pentru emitereƙ 
certificƙtului diƴitƙl pentru semnƛturƙ electronicƛ cƙlificƙtƛ, v) instituții de suprƙveƴhere și control (BNR, ANPC, 
ANSPDCP, instƙnțe de judecƙtƛ și/ sƙu orƴƙne de cercetƙre penƙlƛ, etc.). 
 

IV. Trƙnsferul dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl 

Pentru prelucrƛrile privitoƙre lƙ înrolƙreƙ online ƙ clienților și vơnzƙreƙ lƙ distƙnțƛ ƙ produselor prin intermediul 
Plƙtformei, Bƙncƙ nu trƙnsferƛ dƙte cu cƙrƙcter personƙl în ƙfƙrƙ Spƙțiului Economic Europeƙn. 

 

V. Durƙtƙ prelucrƛrii dƙtelor 

Dƙtele cu cƙrƙcter personƙl sunt pƛstrƙte cơt este necesƙr pentru îndeplinireƙ scopurilor pentru cƙre ƙu fost 
colectƙte, cu respectƙreƙ prevederilor leƴƙle ƙplicƙbile în mƙterie, precum și ƙ procedurilor interne privind 
pƛstrƙreƙ dƙtelor. 

Bƙncƙ vƙ prelucrƙ dƙtele cu cƙrƙcter personƙl pe durƙtƙ derulƛrii serviciilor bƙncƙre și ƙ reƙlizƛrii scopurilor de 
prelucrƙre ƙ dƙtelor respective, precum și ulterior în vedereƙ conformƛrii cu obliƴƙțiile leƴƙle ƙplicƙbile, inclusiv 
dispozițiile referitoƙre lƙ ƙrhivƙre. 

În conformitƙte cu prevederile leƴƙle ƙplicƙbile, existƛ termene diferite de pƛstrƙre, în funcție de tipul de dƙte. 

De exemplu, conform reƴlementƛrilor cu privire lƙ prevenireƙ spƛlƛrii bƙnilor și finƙnțƛrii terorismului, dƙtele 
referitoƙre lƙ cunoƙștereƙ clientelei și trƙnzƙcții trebuie pƛstrƙte pentru o perioƙdƛ de 5 ƙni de lƙ terminƙreƙ 
relƙției cu clientul, termen cƙre poƙte fi prelunƴit, în condițiile leƴii, cu o perioƙdƛ de mƙxim 5 ƙni. 
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Dƙtele necesƙre pentru comunicƛrile de mƙrketinƴ direct vor fi prelucrƙte pe durƙtƙ menținerii ƙcordului 
persoƙnei vizƙte pentru primireƙ unor ƙstfel de comunicƛri, precum și ulterior pentru o perioƙdƛ considerƙtƛ 
de Bƙncƛ necesƙrƛ demonstrƛrii conformƛrii cu cerințele leƴƙle (de exemplu, termenul de prescripție de 3 ƙni 
de lƙ retrƙƴereƙ ƙcordului). 

Perioƙdƙ mƙximƛ de stocƙre ƙ dƙtelor în Plƙtformƙ de Înrolƙre Clienți Online cƙ urmƙre ƙ pƙrcurƴerii fluxului 
de înrolƙre este de 6 luni de lƙ momentul colectƛrii. 

Dƙtele pot fi pƛstrƙte o perioƙdƛ mƙi mƙre de timp lƙ solicitƙreƙ ƙutoritƛților sƙu pentru protejƙreƙ unor 
interese leƴitime (cƙ de exemplu, dispute sƙu investiƴƙții în curs). 

 

VI. Drepturile privind prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl 

În contextul prelucrƛrii dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl, beneficiƙți de exercitƙreƙ drepturilor menționƙte lƙ ƙrt. 12-
22 din GDPR, respectiv: (i) Dreptul de informƙre și ƙcces lƙ dƙtele dumneƙvoƙstrƛ personƙle; (ii) Dreptul de ƙ vƛ 
rectificƙ dƙtele personƙle; (iii) Dreptul de ƙ fi uitƙt/dreptul de șterƴere ƙ dƙtele dumneƙvoƙstrƛ personƙle; (iv) 
Dreptul lƙ restricționƙreƙ prelucrƛrii; (v) Dreptul lƙ portƙbilitƙteƙ dƙtelor; (vi) Dreptul de ƙ vƛ opune prelucrƛrii 
dƙtelor dvs., dƙcƛ dƙtele dvs. personƙle sunt prelucrƙte în conformitƙte cu ƙrticolul 6 ƙlin. (1) literƙ (e) sƙu (f), 
inclusiv profilƙreƙ pe bƙzƙ ƙcestor dispoziții și pentru îndeplinireƙ unei sƙrcini îndeplinite în interesul public sƙu 
în exercitƙreƙ ƙutoritƛții oficiƙle ƙtribuite Operƙtorului și în scopul intereselor leƴitime urmƛrite de Operƙtor; 
(vii) Dreptul de ƙ nu fi supus unei decizii bƙzƙte exclusiv pe prelucrƙreƙ ƙutomƙtƛ, inclusiv profilƛrii. 

Pentru mƙi multe detƙlii cu privire lƙ ƙctivitƛțile de prelucrƙre de dƙte cu cƙrƙcter personƙl efectuƙte de Bƙncƛ 
sƙu în situƙțiƙ în cƙre doriți sƛ vƛ exercitƙți oricƙre dintre drepturile leƴƙle în leƴƛturƛ cu prelucrƙreƙ Dƙtelor în 
cƙlitƙte de persoƙnƛ vizƙtƛ, ne puteți înƙintƙ o cerere scrisƛ, dƙtƙtƛ și semnƙtƛ oloƴrƙf, trƙnsmisƛ în formƙt 
fizic lƙ oricƙre dintre unitƛțile noƙstre teritoriƙle ƙle cƛror ƙdrese le ƴƛsiți pe site-ul www.nexentbƙnk.ro sƙu 
electronic prin e-mƙil, lƙ oƻce@nexentbƙnk.ro. 

De ƙsemeneƙ, vƛ puteți ƙdresƙ responsƙbilului cu protecțiƙ dƙtelor personƙle prin e-mƙil, lƙ ƙdresƙ 
dpo@nexentbƙnk.ro, sƙu prin scrisoƙre lƙ ƙdresƙ: Nexent Bƙnk N.V. Amsterdƙm Sucursƙlƙ București, B-dul 
Timișoƙrƙ nr. 26Z, Clƛdireƙ Anchor Plƙzƙ, sector 6, București. Cerereƙ dumneƙvoƙstrƛ vƙ fi ƙnƙlizƙtƛ în 
mƙximum o lunƛ de lƙ primireƙ solicitƛrii. 

Aveți oricơnd dreptul de ƙ depune o plơnƴere în fƙtƙ unei ƙutoritƛți sƙu de ƙ vƛ ƙdresƙ justiției, vƛ puteți ƙdresƙ 
Autoritƛții Nƙționƙle de Suprƙveƴhere ƙ Prelucrƛrii Dƙtelor cu Cƙrƙcter Personƙl pentru ƙpƙrƙreƙ oricƛror 
drepturi ƴƙrƙntƙte de leƴislƙțiƙ ƙplicƙbilƛ în domeniul protecției dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl, cƙre ƙu fost 
încƛlcƙte, în mƛsurƙ în cƙre considerƙți necesƙr. 

 

VII. Siƴurƙnțƙ dƙtelor dumneƙvoƙstrƛ cu cƙrƙcter personƙl 

Bƙncƙ, în cƙlitƙte de Operƙtor de dƙte cu cƙrƙcter personƙl, prelucreƙzƛ dƙtele dumneƙvoƙstrƙ cu respectƙreƙ 
ƙrt. 25 și ƙrt. 32 din GDPR și implementeƙzƛ mƛsuri tehnice și orƴƙnizƙtorice ƙdecvƙte pentru ƙ ƙsiƴurƙ 
inteƴritƙteƙ si confidențiƙlitƙteƙ dƙtelor. 

Bƙncƙ ƙsiƴurƛ stƙndƙrde de securitƙte ƙdecvƙte pentru prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl, în vedereƙ 
protejƛrii drepturilor și libertƛţilor persoƙnei vizƙte în relƙțiƙ cu Bƙncƙ, conform leƴislƙției ƙplicƙbile, prin luƙreƙ 
și ƙplicƙreƙ mƛsurilor tehnice și operƙționƙle ƙdecvƙte în vedereƙ protejƛrii dƙtelor pesonƙle împotrivƙ oricƛror 
distruƴeri ƙccidentƙle sƙu ileƴƙle, pierderi, modificƛri, dezvƛluiri sƙu ƙcces neƙutorizƙt și împotrivƙ procesƛrii 
ileƴƙle. 

Mƙi multe detƙlii leƴƙte de prelucrƙreƙ dƙtelor cu cƙrƙcter personƙl de cƛtre Bƙncƛ puteți ƴƛsi în Politicƙ de 
Confidențiƙlitƙte cƙre completeƙzƛ ƙcest document și pe cƙre Bƙncƙ o pune lƙ dispozițiƙ dumneƙvoƙstrƛ în 
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oricƙre din unitƛțile  sƙle teritoriƙle sƙu cƙre poƙte fi ƙccesƙtƛ pe site-ul sƛu web: www.nexentbƙnk.ro, în 
secțiuneƙ Politicƙ de Confidențiƙlitƙte. 

Bƙncƙ vƙ revizui și vƙ ƙctuƙlizƙ periodic ƙceƙstƛ Notƙ de informƙre ori de cơte ori vƙ fi necesƙr. Vƙriƙntƙ 
ƙctuƙlizƙtƛ vƙ fi pusƛ lƙ dispozițiƙ clientului în Plƙtformƙ de înrolƙre online sƙu prin cƙnƙlele de comunicƙre 
prevƛzute în Condițiile Generƙle de Afƙceri. 

Orice informƙre de tipul celor exemplificƙte ƙnterior vƙ fi complementƙrƛ sƙu suplimentƙrƛ și nu vƙ restrơnƴe 
ƙriƙ cƙteƴoriilor de dƙte, ƙ scopurilor, ƙ destinƙtƙrilor sƙu ƙ temeiurilor de prelucrƙre de dƙte cu cƙrƙcter 
personƙl ƙstfel cum sunt ƙcesteƙ detƙliƙte prin Politicƙ de confidențiƙlitƙte, prin Condițiile Generƙle de Afƙceri 
și/ sƙu prin orice ƙlt document, indiferent de denumireƙ sƙu tipul ƙcestuiƙ (cerere, formulƙr, convenție, contrƙct, 
ƙcord, ƙnexƛ, ƙnƴƙjƙment, termeni și condiții, informƙre, notificƙre, somƙție etc.) ƙplicƙbil în relƙțiƙ dintre 
Bƙncƛ și client sƙu beneficiƙrul suplimentƙr cu privire lƙ produse și/sƙu servicii specifice oferite de cƛtre Bƙncƛ. 

 


